
RESUMO 

 

 

As organizações do terceiro setor passaram por grandes transformações nos 
últimos 20 anos, precisando melhorar seu modo de gerir, sendo necessário se 
apropriar de algumas ferramentas de gestão. Nesse contexto, o presente 
trabalho é resultante de uma pesquisa de caráter exploratório, descritivo, 
bibliográfico, qualitativo e estudo de caso, com o objetivo geral de identificar a 
contribuição do planejamento estratégico participativo para a sustentabilidade 
de uma organização do terceiro setor. Os dados foram coletados por meio de 
um questionário e foram tratados de forma qualitativa. As principais conclusões 
do estudo indicaram que a ferramenta PEP aplicada na AMAZONA trouxe 
contribuições significativas para a sua sustentabilidade, sendo que o 
comprometimento, o envolvimento das pessoas e o melhoramento no uso das 
ferramentas foram os mais visíveis. O Planejamento Estratégico Participativo 
confirma, cada vez mais, a sua contribuição na ONG AMAZONA, evidenciando 
sua importância para a sustentabilidade da mesma, sendo representado por 
protagonistas que, através de suas habilidades e conhecimentos, atuam como 
agentes de mudança e contribuem para o desenvolvimento sustentável e 
organizacional, revelando suas competências. 
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