
RESUMO 
 

O profissional de secretariado executivo vem se destacando a cada dia devido 
a suas diversas atribuições, considerando a importância de um sindicato para 
fiscalizar, atender a demanda e defender os interesses de uma categoria, 
observou se que apesar de criado, o Sindicato das Secretárias (os) da Paraíba 
– SINSEPB aparenta estar desativado. Partindo-se desse fato, o objetivo desse 
trabalho foi investigar e trazer informações sobre a atuação do sindicato das 
secretárias (os) da Paraíba. Para isso, este trabalho foi dividido em três etapas 
distintas: No primeiro momento foi desenvolvida uma pesquisa documental 
junto aos documentos legais e do site da FENASSEC, do site SINSESP, e da 
Receita Federal do Brasil. No segundo momento foi desenvolvida uma 
pesquisa bibliográfica junto a livros, revistas, artigos, sites entre outros. No 
terceiro momento foi realizada uma pesquisa de campo com características 
exploratória e descritiva. Para coleta dos dados foi utilizado um questionário 
composto de cinco questões, dirigido para discentes, docentes, formados no 
curso de Bacharelado em Secretariado Executivo Bilíngue,Secretários (a) 
Executivos e Membros que representaram o SINSEPB. No que se refere ao 
primeiro momento da pesquisa, foi possível identificar que o processo de 
sindical no mundo e no Brasil, passou por lutas árduas, nas quais marcaram a 
história de vida dos trabalhadores e de toda uma sociedade, podemos 
identificar ainda, que se não fosse pela ação e iniciativa desses trabalhadores, 
não teríamos os direitos e os benefícios que possuímos hoje. Em relação ao 
segundo objetivo especifico, podemos verificar que o Sindicato das Secretárias 
(os) da Paraíba, possui o seu registro ativo, porém o mesmo encontra-se 
fechado. Não foi possível informar nessa pesquisa o porquê não houve o 
cancelamento desse. Podemos analisar através das réplicas dos participantes 
no questionário, que a classe secretarial conhece a importância e a 
necessidade desse órgão para o estado da Paraíba, sendo que essa categoria 
encontra-se desamparada atualmente. Por fim, este trabalho demostrou que o 
sindicato das secretárias da Paraíba foi de suma importância para a categoria 
enquanto manteve ativo a sua atuação, e embora hoje ele esteja inoperante.  
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