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1 INTRODUÇÃO

A introdução deve fornecer uma visão geral do trabalho, indicando do que trata a pesquisa, e ser composta pelas seguintes seções: a) formulação do problema de pesquisa (problematização); b) objetivos (geral e específicos) e c) justificativa. Além desses itens, poderá indicar como o texto está estruturado.
No primeiro item deverá constar a contextualização do tema do TCC, trazendo o encadeamento de ideias e argumentos ancorados em estudos anteriores, a delimitação do tema e a lacuna de pesquisa, para em encaminhar para o próximo item que trata da formulação do problema da pesquisa de maneira contextualizada e com a indicação da questão motivadora da pesquisa.
Na sequência, a introdução apresenta os objetivos, que são subdivididos em objetivo geral e objetivos específicos. O objetivo geral indica a principal finalidade do trabalho; já, os objetivos específicos indicam as etapas para se alcançar o objetivo geral, ou seja, o que será realizado para que o objetivo principal do trabalho seja alcançado. Devem ser utilizados verbos no infinitivo para a indicação das ações pretendidas com os objetivos. 
A justificativa é o último item que compõe a introdução, onde se identifica a relevância do trabalho, ou seja, ressalta-se a importância e as razões que justificam a realização da pesquisa. Também é importante destacar a contribuição do estudo nas perspectivas teórica, prática e social.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

1.2 OBJETIVOS 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

1.2.1 Objetivo geral

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

1.2.2 Objetivos específicos

	a)
	b)
	c)

1.3 JUSTIFICATIVA

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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2 REVISÃO DE LITERATURA (OU FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA)

Na fundamentação teórica o pesquisador irá expor e discutir conceitos que fundamentem a sua pesquisa. Nesta construção teórica também é importante a utilização de trabalhos recentes (publicados nos últimos cinco anos), compreendendo, preferencialmente, artigos, dissertações, teses, além dos livros.
A construção do texto científico é amparada por estudos anteriores e portanto, faz uso de citações. Citações são informações retiradas de outras publicações com o objetivo de esclarecer, apoiar uma hipótese, sustentar uma ideia (PUC-MINAS, 2026). Não citar corretamente os autores configura em plágio. 
Nas seções seguintes se apresentará as formas de citação extraídas das Orientações para elaboração de projetos de pesquisa publicados pela PUC Minas, e serve de guia para orientar o modo de apresentação correto das citações. As citações aparecem dos dois modos, citando no início do texto e ao final. 

NOTA: Modelos de Citações utilizadas na seção 2 foram extraídos das Orientações para elaboração de projetos de pesquisa publicados pela PUC Minas, atualizado pelas normas ABNT 2025, para ampliar formas de aplicabilidade das normalização consulte o documento completo. 

PONTIFÍCIA UNIVERSIDADE CATÓLICA DE MINAS GERAIS. Sistema Integrado de Bibliotecas. Orientações para elaboração de projetos de pesquisa, trabalhos acadêmicos, relatórios técnicos e/ou científicos e artigos científicos: conforme a Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). 6. ed. Belo Horizonte: PUC Minas, 2025. Disponível em: www.pucminas.br/biblioteca. Acesso em: 24/04/2026.



2.1 SEÇÃO 1

Conforme Medeiros (2013), citação compreende informação extraída de outra publicação, utilizada para ilustrar, esclarecer, comparar ou confirmar o assunto abordado. Sua função é comprovar a veracidade das informações fornecidas e possibilitar o seu aprofundamento.	Comment by Viviane Freitag: CITAÇÃO INDIRETA INÍCIO E FIM DO TEXTO
Citação compreende informação extraída de outra publicação, utilizada para ilustrar, esclarecer, comparar ou confirmar o assunto abordado. Sua função é comprovar a veracidade das informações fornecidas e possibilitar o seu aprofundamento (Medeiros, 2013).
Para Dias e Silva (2010), escrever uma monografia exige muito trabalho e planejamento.
Elaborar uma monografia exige planejamento, ou seja, definir o assunto e delimitá-lo, definir os objetivos, além da pesquisa do assunto proposto (Dias; Silva, 2010). 
Conforme Cervo, Bervian e Silva (2007), num trabalho acadêmico que envolve a coleta de dados, são necessários inúmeros passos, como população a ser estudada, instrumento de coleta, entre outros.
Num trabalho acadêmico que envolve a coleta de dados, são necessários inúmeros passos, como população a ser estudada, instrumento de coleta, entre outros (Cervo; Bervian; Silva, 2007).
“A relação entre aprendizagem e desenvolvimento é entendida diferentemente dependendo do referencial teórico- metodológico que a analisa [...]” (Rigon; Bernardes; Moretti; Cedro, 2016, p. 51).	Comment by Viviane Freitag: CITAÇÃO DIRETA INÍCIO E FIM DO TEXTO, PRIMEIRA VEZ QUE APARECE NO TEXTO INCLUI TODOS OS AUTORES, NA SEQUÊNCIA FAZ USO DE ET AL 
Para Rigon, Bernardes, Moretti e Cedro (2016, p. 51), “a relação entre aprendizagem e desenvolvimento é entendida diferentemente dependendo do referencial teórico-metodológico que a analisa [...]”.
“A relação entre aprendizagem e desenvolvimento é entendida diferentemente dependendo do referencial teórico- metodológico que a analisa [...]” (Rigon et al., 2016, p. 51).
Para Rigon et al. (2016, p. 51), “a relação entre aprendizagem e desenvolvimento é entendida diferentemente dependendo do referencial teórico-metodológico que a analisa [...]”.
Através do cálculo das projeções populacionais, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (2019) estima que a população residente no Brasil chegue a 210,1 milhões de habitantes.	Comment by Viviane Freitag: CITANDO  INSTITUIÇÃO
Estima-se, através do cálculo das projeções populacionais, que a população residente no Brasil chegue a 210,1 milhões de habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística, 2019).
O mecanismo proposto para viabilizar esta concepção é o chamado Contrato de Gestão, que conduziria à captação de recursos privados como forma de reduzir os investimentos públicos no ensino superior (Brasil, 1995).	Comment by Viviane Freitag: CITANDO ENTE GOVERNAMENTAL 
O Código de Obras e Edificações (COE) da cidade de São Paulo foi sancionado em 9 de maio de 2017 e indica a documentação necessária e o padrão de apresentação de projetos com procedimentos mais claros e transparentes (São Paulo, 2017).
De acordo com o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (2020), “a Metrologia é a ciência que abrange todos os aspectos teóricos e práticos relativos às medições, em qualquer campo da ciência ou tecnologia”.
A pesquisa foi desenvolvida respeitando as determinações das Resoluções 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de Saúde (2013, 2016).
Materiais de enxerto como osso autógeno, aloenxertos, xenoenxertos e materiais aloplásticos têm sido utilizados no levantamento de seio maxilar (Chiapasco; Zaniboni; Boisco, 2006; Del Fabbro et al., 2004; Maddalone et al., 2018; Sakkas et al., 2018).	Comment by Viviane Freitag: CITANDO VÁRIOS AUTORES QUE DISSERTAM SOBRE A MESMA COISA. CUIDADO PARA NÃO ATRIBUIREM AFIRMAÇÕES QUE NÃO EXISTEM!
Para Corniani (2015), Maurer et al. (2002) e Toniolo (2011), o mercado de softwares é caracterizado pelas frequentes mudanças relacionadas aos produtos, serviços, processos e à própria tecnologia.

2.2 SEÇÃO 2

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

2.2.1 Subseção 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

2.2.2 Subseção

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

2.3 SEÇÃO 3

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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3 PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS

O pesquisador deve descrever o caminho percorrido para realizar a pesquisa.

3.1 CLASSIFICAÇÃO DA PESQUISA

Em relação à tipologia, a pesquisa científica pode ser classificada sob vários aspectos, por exemplo, quanto aos fins, quanto aos meios e quanto à natureza dos dados, busque um ou mais referenciais para nortear sua metodologia que pode ser classificada quanto aos objetivos, estratégias e abordagens de pesquisa, respeitando o desenho de seu estudo 

3.2 POPULAÇÃO E AMOSTRA (para estudos quantitativos)
3.2 UNIDADE DE ANÁLISE E ATORES (para estudos qualitativos verifique a melhor descrição de acordo com a estratégia de pesquisa adotada)

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS (para estudos quantitativos)
3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE EVIDÊNCIAS (para estudos qualitativos)

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

3.3.1 O instrumento de pesquisa

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

3.3.2 Variáveis e indicadores (para estudos quantitativos)

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

3.4 MÉTODOS DE ANÁLISE DOS DADOS (para estudos quantitativos)
3.4 MÉTODOS DE ANÁLISE DAS EVIDÊNCIAS (para estudos qualitativos)

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

3.5 CRONOGRAMA

O cronograma descreve as etapas de pesquisa considerando o tema e metodologia e deve ser ajustado conforme os semestres e calendário do TCC. 

Figura 1 – Modelo de cronograma
	
ETAPAS DO LEVANTAMENTO
	
MESES/2026


	
	TCC-01
	TCC-02

	
	MAR
	ABR
	MAIO
	JUN
	JUL
	AGO
	SET
	OUT
	NOV
	DEZ

	1
	Definição do Tema

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Operacionalização dos conceitos e Definição dos Objetivos

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Construção do referencial teórico 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Seleção da amostra/ participantes 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Elaboração do instrumento de pesquisa 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Redação final e defesa do TCC-01

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Entrega da versão final do TCC- 01

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Aplicação do instrumento de pesquisa 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Coleta de dados 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Análise e interpretação dos dados 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Redação final e defesa do TCC -02

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Entrega da versão final do TCC- 02

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Fonte: Adaptado de Gil (2002, p.156)



4 RESULTADOS ESPERADOS 

Escreva um ou dois parágrafos com os resultados esperados considerando seu problema de pesquisa e metodologia.
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APÊNDICE A – Questionário
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAÍBA
 CENTRO DE CIÊNCIAS SOCIAIS APLICADAS 
CURSO DE GRADUAÇÃO EM CIÊNCIAS CONTÁBEIS


QUESTIONÁRIO

Este instrumento de pesquisa visa auxiliar a elaboração de um Trabalho de Conclusão de Curso (TCC) sobre “xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx”, que está sendo desenvolvido pelo(a) aluno(a) xxxxxxxxxxxxxxx do curso de Ciências Contábeis da UFPB, sob orientação do(a) Prof(a) xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx.

Solicitamos a sua colaboração para responder o presente questionário, como também a sua autorização para apresentar os resultados deste estudo no TCC mencionado. Esclarecemos que a sua participação é voluntária e as respostas serão analisadas conjuntamente, preservando-se o sigilo da fonte.

Caso concorde em participar, por gentileza, responder as questões propostas. 

Desde já, agradeço-lhe pela colaboração.

Contato: xxxxxxxxxxxxxxxxxx


PARTE 1 - Perfil do pesquisado

1 - Gênero
a) (  ) Feminino
b) (  ) Masculino

2 - Faixa etária
a) (  ) até 25 anos
b) (  ) de 26 a 35 anos
c) (  ) de 36 a 45 anos
d) (  ) de 46 a 55 anos
e) (  ) acima de 55 anos

3 - Formação Acadêmica (mais elevada)
a) (  ) Ensino Fundamental 
b) (  ) Ensino Médio/Ensino Técnico (ou equivalente)
c) (  ) Graduação Superior 
d) (   ) Pós-Graduação

4 - Há quanto tempo você trabalha na atual empresa?
a) (  ) até 5 anos 
b) (  ) de 6 a 10 anos 
c) (  ) de 11 a 15 anos 
d) (  ) de 16 a 20 anos 
e) (  ) mais de 20 anos

5 - Qual a sua função atualmente na empresa?
a) (   ) Proprietário/Sócio proprietário  
b) (   ) Administrador/Gerente geral
c) (   ) Gerente financeiro                    
d) (   ) Colaborador         
e) (   ) Outro. Qual?______________________________
[bookmark: _Toc15418603]

ANEXO A – Organograma da UFPB
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Fonte: UFPB (2009). 
Disponível em http://www.ufpb.br/acessoainformacao/contents/imagens/organograma-completo.png/view. Acesso em: 10 jul. 2019.
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